Zalgcznik nr 4 do Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Zaktadu Opieki Zdrowotnej

REGULAMIN OSRODKA REHABILITACJI LECZNICZEJ DZIENNEJ

CHARAKTERYSTYKA OSRODKA

. Osrodek Rehabilitacji Leczniczej Dziennej jest podstawows i oddzielng komorka

organizacyjna leczniczo-rehabilitacyjna dzialalnosci Powiatowego Zakladu
Opieki Zdrowotnej w Starachowicach.

Osrodek Rehabilitacji Leczniczej Dziennej znajduje si¢ na I pi¢trze w budynku
»B” Szpitala. W jego sklad wchodza pomieszczenia, takie jak:

gabinet lekarski — gabinet nr 1,

gabinet diagnostyczny — gabinet nr 2,

pracownia hydroterapii — gabinet nr 3,

sekretariat OSrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej wspoélny dla Osrodka
Rehabilitacji Leczniczej Dziennej dla Dzieci — gabinet nr 4,

pracownia do masazu — gabinet nr 5a,

pracownia do fizykoterapii — gabinet nr 5 i 6,

pracownia do kinezyterapii indywidualnej — gabinet nr 7a,

pokoj socjalny — gabinet nr 8a,

pracownia do kinezyterapii grupowej — gabinet nr 7 i 8,

pracownia do kinezyterapii grupowej i masazu — gabinet nr 9 i 10,

sala wypoczynkowa — gabinet nr 11,

szatnia/toaleta dla personelu — gabinet 12,

pracownia Swiatlolecznictwa — gabinet nr 13,

pracownia magnetoterapii/magnetostymulacji — gabinet nr 14,

toaleta dla personelu i pacjentéw oddzielnie — pomieszczenia nr 15 i 16,
szatnia dla damska — gabinet nr 17,

szatnia m¢ska — gabinet nr 18,

magazyn (w laczniku budynku) — nr 19,

toaleta dla pacjentow niepelnosprawnych w lgczniku — nr 20.

W ramach osobodnia w leczeniu wusprawniajacym pacjentéw OSrodka
Rehabilitacji Leczniczej Dziennej udzielane s3:

porady lekarskie,

zabiegi fizjoterapeutyczne dostosowane do stanu klinicznego pacjenta,
indywidualna kinezyterapia z pacjentem, w zaleznoSci od stanu klinicznego
pacjenta,

terapia psychologiczna.
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a)

Na leczenie usprawniajace pacjentow w Osrodku Rehabilitacji Leczniczej
Dziennej skladajg si¢ zabiegi:

kinezyterapeutyczne:

terapia wg metod neurofizjologicznych (np. met. PNF),

plastrowanie dynamiczne (met. kinesiotapingu),

terapia wg met. McKenzie,

¢wiczenia bierne, czynno-bierne, wspomagane,

éwiczenia czynne w odcigzeniu, czynne w odciaZeniu z oporem, czynne wolne,
czynne z oporem, izometryczne, poizometrycznej relaksacji mi¢sni,

korekta chodu, postawy,

terapia manualna,

¢wiczenia ogélnousprawniajace i inne,

zabiegi fizykoterapeutyczne:
krioterapia miejscowa,
wodolecznictwo,
Swiatlolecznictwo,
elektrolecznictwo,
laseroterapia,

pole magnetyczne,
ultradzwigki,

masaz leczniczy:
klasyczny czesSciowy,
limfatyczny.

Czas pracy Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej

Osrodek jest czynny nie mniej niz 5 dni w tygodniu, nie krocej niz 8 godzin
dziennie bez przerwy, w tym 2 dni w przedziale czasowym od 10.00 do 18.00.

Czas trwania rehabilitacji ogolnoustrojowej w Osrodku Rehabilitacji Leczniczej
Dziennej wynosi dla jednego $wiadczeniobiorcy od 15 do 30 dni zabiegowych,
$rednio 5 zabiegéw fizjoterapeutycznych dziennie. W przypadku uzasadnionym
wzgledami medycznymi i konieczno$cig osiggniecia celu leczniczego czas trwania
rehabilitacji moze zostaé przedluzony decyzja lekarza prowadzacego
rehabilitacje, za pisemng zgoda Dyrektora Wlasciwego Oddzialu Wojewodzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia.

Czas trwania rehabilitacji pacjentéw z obrze¢kiem limfatycznym wynosi do 40 dni
zabiegowych w roku kalendarzowym.

Swiadczenia rehabilitacyjne dostosowane sa przy przyjeciu do profilu schorzen
pacjentéw, z uwzglednieniem wskazan i przeciwwskazan. Obejmuja:

rozpoznanie medyczne wedlug Klasyfikacji ICD-10,

b) zakres, rodzaj, cz¢stotliwos$¢ planowanych Swiadczen rehabilitacyjnych,

¢)

czas trwania rehabilitacji,
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II.

d)
e)

9.

11.

12.

13.

14.

15.

oceng¢ stanu funkcjonalnego pacjenta na koniec procesu usprawnienia,
szczegolowy rachunek kosztow osobodnia.

Osrodek Rehabilitacji Leczniczej Dziennej zapewnia kompleksows rehabilitacje
wielonarzadowy ze szczegélnym uwzglednieniem rehabilitacji:

ze wskazan ortopedycznych (po urazach, po zabiegach operacyjnych,
w przypadkach schorzen przewleklych),

neurologicznych,

reumatologicznych,

onkologicznych,

pulmonologicznych,

terapi¢ psychologiczng, porady dietetyka.

.Ofrodek zapewnia cigglo§¢ opieki kierujac pacjentéw do leczenia

ambulatoryjnego  (Poradnia  Rehabilitacyjna) lub innych  poradni
specjalistycznych ~ zapewniajacych  udzielenie  okreslonych  §wiadczen
zdrowotnych, w zaleznoSci od aktualnego stanu zdrowia pacjenta lub leczenie
uzdrowiskowe.

Praca calego zespolu zatrudnionego w Osrodku kieruje Kierownik — lekarz
specjalista w dziedzinie rehabilitacji medycznej, ktory jest bezposrednim
przelozonym personelu: fizjoterapeutéw, psychologa, statystyka medycznego
oraz Koordynator — mgr fizjoterapii.

Personel pielegniarski: pielegniarka oraz gabinet zabiegowy znajdujg sie
w budynku ,,D” Szpitala, w cz¢$ci POZ ,, MEDYK” na I pietrze.

Wazne telefony w OSrodku Rehabilitacji Leczniczej Dziennej:

gabinet lekarski tel. 41/273 93 52,
sekretariat tel. 41/273 99 02,
gabinet pielegniarki tel. 41/273 93 92.

W przypadku naglego pogorszenia stanu zdrowia pacjentéw OSrodka
Rehabilitacji Leczniczej Dziennej nalezy wezwaé Zespol Resuscytacyjny SOR,
tel. 41/273 99 14.

Godziny otwarcia Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej:

Poniedzialek od 7:30 do 16:00
Wtorek od 7:30 do 18:00
Sroda od 7:30 do 16:00
Czwartek od 7:30 do 18:00
Pigtek od 7:30 do 16:00

PRZYJECIE PACJENTA

Whpisanie w kolejke oczekujacych do Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej
odbywa si¢ wylgcznie drogg telefoniczng, pod nr 41/273 99 (2.




Dzien przed planowanym przyjSciem pacjenta do OSrodka rekomenduje si¢
wywiad telefoniczny, ktorego celem jest ustalenie wyst¢powania u danej osoby
objawéw choroby. W przypadku wystapienia objawow infekcji Pacjent powinien
o tym fakcie poinformowa¢ telefonicznie personel Osrodka, dzwoniac pod nr
41/273 99 02.

Nie zaleca si¢ uczestniczenia w zabiegach oséb towarzyszacych pacjentom,
poza uzasadnionymi przypadkami (np. osoby nieletnie, niepelnosprawne),
decyzje¢ podejmuje fizoterapeuta. Osoba towarzyszaca musi by¢ zabezpieczona
analogicznie jak pacjent.

Pacjent uzywa maseczek chirurgicznych zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
przed wejSciem do pracowni myje i dezynfekuje rece. Wchodzac do
pomieszczenia zaklada maseczke. Pacjent przychodzi na zabiegi wylacznie
z niezb¢dnymi przedmiotami.

Do Szpitala pacjent wchodzi wyznaczonym wejsciem.

Wejscie do Szpitala znajduje si¢ w budynku ,,B” od strony ladowiska. Wejscie
z podjazdem dla pacjentéw poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim znajduje si¢
w budynku ,,D” Szpitala — wejscie boczne.

Rejestracja pacjenta odbywa si¢ w sekretariacie OSrodka, tel. 41 273 99 02.
Pacjent po przyjeciu do Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej zostaje:

wpisany do Szpitalnej Ksiegi Przyje¢,
zapoznany z topografiag Osrodka,

Pacjent ponadto zostaje:

zapoznany z najwazniejszymi punktami Regulaminu O$rodka oraz Karty Praw
i Obowigzkéw Pacjenta,

poinformowany o istnieniu Ksiegi Uwag i Wnioskow, w ktorej mozna wyrazié
swoje opinie,

poinformowany o mozliwo$ci zapoznania si¢ z Regulaminem Organizacyjnym
PZOZ,

poinformowany o Kkonieczno$ci podania numeru telefonu kontaktowego
z rodzina/opiekunem.

10. Pacjent powinien zabra¢ ze sobg tylko niezbe¢dne rzeczy:

dokumenty stwierdzajace tozsamo$¢ z numerem PESEL,

dokument potwierdzajacy wazne ubezpieczenie zdrowotne,

pelng dokumentacj¢ medyczng zawierajgca dotychezasowy przebieg choroby,
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci,

stréj do éwiczen,

buty sportowe,

recznik,
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III.

a)
b)

c)

d)
e)

g)
h)

i)
1)

k)

)

maseczke /przylbice, rekawiczki.

POBYT W OSRODKU

. Informacji o  stanie zdrowia udziela  pacjentowi lub  osobie

wskazanejprzez pacjenta w historii choroby Kierownik Osrodka.

Lekarz specjalista w dziedzinie rehabilitacji medycznej w dniu przyjecia
przeprowadza badanie w gabinecie diagnostycznym Osrodka — gabinet nr 2:

badanie podmiotowe (wywiad),

badanie przedmiotowe pacjenta (badanie fizykalne),

po ustaleniu rozpoznania zleca zabiegi fizjoterapeutyczne z uwzglednieniem
wskazan i przeciwwskazan oraz wypisuje karty zabiegow fizjoterapeutycznych,
zaleznie od potrzeb karte¢ terapii psychologicznej, karte terapii logopedycznej,
karte terapii zajeciowej,

drukuje karty na zabiegi fizjoterapeutyczne,

lekarz osobiScie przekazuje karty na zabiegi fizjoterapeutyczne do statystyka
medycznego w sekretariacie OsSrodka,

statystyk medyczny informuje pacjenta o godzinie rozpoczecia zabiegow
fizjoterapeutycznych, kazdego dnia przekazuje osobiscie karty na zabiegi
poszczego6lnym fizjoterapeutom,

w dniu przyjecia pacjent rozpoczyna rehabilitacje,

kazdego dnia pacjent zglasza si¢ do oSrodka na ustalong godzine. W przypadku
spéznienia si¢ na zabiegi, terapia zostanie skrécona,

pacjent kazdego dnia przed rozpocz¢ciem zabiegéow fizjoterapeutycznych
wypelnia ankiete aktualizacyjna,

zabiegi fizjoterapeutyczne w poszczegélnych pracowniach odbywajg sie
z zachowaniem zasad sanitarno-epidemiologicznych, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa (maseczki, przylbice, rekawiczki, dezynfekcja, bezpieczny
dystans),

po zakonczeniu terapii nastepuje dezynfekcja stanowiska (wszystkich
przedmiotéw, z ktéorymi pacjent mial kontakt w trakcie zabiegu (lezanka,
przybory, przyrzady do ¢éwiczen). Po zakonczonej dezynfekcji musi uplynaé
rekomendowany przez producenta Srodka dezynfekcyjnego czas, zanim nastepny
pacjent zostanie obsluzony na tym samym stanowisku. Ponadto rekomenduje si¢
wywietrzenie pomieszczenia przed przyj¢ciem nast¢pnego pacjenta,

Swiadczenia dla pacjentéw beda realizowane w taki sposéb, aby utrzymaé
bezpieczng odleglo$¢ miedzy pacjentami (2 m),

m) w trakcie zabiegow pacjent nie moze samowolnie opuszcza¢ wyznaczonego

stanowiska. Przemieszczanie po Osrodku odbywa si¢ wylacznie na polecenie
fizjoterapeuty lub innego personelu medycznego i powinno by¢ ograniczone
do minimum,

po zakonczonej terapii w danym dniu pacjenta odprowadza pracownik
do wyjscia ze Szpitala.

. Pacjent przyjmuje swoje leki stale w domu.

. Personel Osrodka nie ponosi odpowiedzialnoSci za rzeczy pozostawione zaréwno

przez pacjenta, jak i osoby towarzyszace na salach i korytarzach Osrodka
Rehabilitacji Leczniczej Dziennej.
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Iv.

. Kontrola lekarska pacjentow odbywa si¢ Srednio co 2 tygodnie, a w przypadku

pogorszenia stanu zdrowia w kazdej chwili w gabinecie diagnostycznym nr 2
w godzinach pracy lekarza.

. Na 1-2 dni przed planowanym wypisem odbywa si¢ badanie koncowe pacjenta,

udokumentowane w karcie fizjoterapeutycznej oraz w historii choroby.

. Pacjent zostaje poinformowany o uzyskanej poprawie funkcjonalnej lub braku

poprawy stanu zdrowia.

. W dniu wypisu pacjent otrzymuje 2 egzemplarze Karty Informacyjnej z leczenia

usprawniajacego z zaleceniami.

OBOWIAZKI PACJENTA

. Pacjent ma obowigzek kazdorazowego zglaszania Kierownikowi OSrodka

Rehabilitacji Leczniczej Dziennej niemoznos$ci zgloszenia si¢ na zabiegi
fizjoterapeutyczne.

Pacjent nie moze manipulowaé przy aparaturze, urzadzeniach medycznych,
elektrycznych, wentylacyjnych, grzewczych.

Pacjent ma obowiazek stosowania si¢ do zalecen lekarza i fizjoterapeuty
oraz pielegniarki dotyczacych procesu rehabilitacyjno-terapeutycznego.

Pacjent ma obowigzek utrzymaé lad i porzadek w miejscu pobytu
oraz przestrzegac zasad higieny osobistej.

Pacjent powinien odnosi¢ si¢ zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentow
oraz personelu Szpitala.

Pacjent jest zobowigzany do przestrzegania na terenie Szpitala zakazu palenia
wyrobéw tytoniowych, spozywania napojéw alkoholowych, uzywania
narkotykéw, s$rodkow odurzajacych pod rygorem przewidzianych sankeji
prawnych oraz odmowy udzielania $wiadczen zdrowotnych na zasadach
okreslonych w przepisach.

. Korzystanie przez pacjentéw z telefonéw komérkowych nie powinno stwarzaé

ucigzliwosci dla innych pacjentéw, jak i nie zaklécaé dzialania aparatury
medycznej.

. Korzystanie przez pacjentow z wlasnych urzadzen zasilajacych energia

elektryczng (ladowarki do telefonow itp.) nie moze naraza¢ Szpitala
na dodatkowe koszty.

WYPIS Z OSRODKA

. Wypisy lub inne dokumenty zwigzane z pobytem chorego wydawane sa w dniu

wypisu w gabinecie lekarskim/sekretariacie oSrodka w dni robocze w godzinach
pracy OSrodka.
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VL.

. Na prosbe chorego wystawiane jest zaswiadczenie o pobycie w Szpitalu w celu

przedlozenia odno$nym instytucjom.

. Chorym pracujacym nie wysyla si¢ zawiadomienia do zakladu pracy o pobycie

w Szpitalu.

. Do wypisania e - zwolnienia lekarskiego niezbedny jest: nr. PESEL pacjenta,

zwolnienie wystawiane jest w dniu wypisu.

. Pacjent ma prawo wgladu w swoja dokumentacj¢ medyczna na zasadach

okreslonych w Regulaminie Organizacyjnym Powiatowego Zakladu Opieki
Zdrowotnej.

. W przypadku braku mozliwo$ci wydania karty informacyjnej w dniu wypisu,

pacjent zostaje powiadomiony telefonicznie o terminie jego odbioru lub wyslana
poczta przez kancelari¢ szpitala.

. Za ksero dokumentacji pobierana jest oplata zgodnie z aktualnym cennikiem

uslug PZOZ, stanowigcym zalacznik do Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Starachowicach
oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

UWAGI OGOLNE

. Przedmiotowy Regulamin opracowany zostal na potrzeby funkcjonowania

w warunkach podstawowej dzialalnosci OSrodka. W warunkach szczegélnych,
np. podczas pandemii odpowiednim aktem prawnym w tym decyzja Wojewody
Swietokrzyskiego na okre§lony czas moie zostaé przeksztalcony na potrzeby
wyzszej konieczno$ci. Wéwcezas bedzie funkcjonowal na zasadach ww. aktu
prawnego, co wiaze si¢ z mozliwoScia zmiany organizacji pracy OSrodka
oraz z przestrzeganiem odpowiednich procedur i zalecen.

. W Szpitalu dla ciaglej poprawy jakoSci ustug medycznych przeprowadzane jest

raz na poél roku badanie poziomu satysfakeji pacjentéw przy pomocy
anonimowej ankiety.

. Kaidy pracownik zobowigzany jest do budowania pozytywnego wizerunku

Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej wsrod pacjentéw i ich rodzin zgodnie
z Misja Szpitala.

. Personel Osrodka Rehabilitacji Leczniczej Dziennej jest zobowigzany

do przestrzegania rezimu sanitarnego zgodnie z obowigzujacymi w Szpitalu
procedurami, standardami i instrukcjami.

. Za wykonanie czynnosci wynikajacych ze stosunku do pracy i przewidzianych

regulaminéw odpowiada osobiScie kazdy pracownik zatrudniony w Osrodku
Rehabilitacji Leczniczej Dziennej.

. Niniejszy Regulamin jest integralna czeScia Regulaminu Organizacyjnego

Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Starachowicach.
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