Powiatowego Zakltadu Opieki Zdrowotnej

l Zalgcznik nr 4 do Regulaminu Organizacyjnego.
| REGULAMIN ODDZIALU CHOROB ZAKAZNYCH

L. CHARAKTERYSTYKA ODDZIALU

1. Oddzial Choréb Zakainych jest podstawows komorksg organizacyjng - Zakladu
leczniczego pod nazwa ,Stacjonarne i Calodobowe Swiadczenia Szpitalne”
Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Starachowicach.

2. Oddzial usytuowany w obre¢bie gléwnego budynku szpitala liczy 17 lézek
rozmieszczonych w 10 salach, tj:

a/ 7sal -2-l6zkowych, z pelnym wezlem sanitarnym

b/ 3 izolatki 1-l6zkowe z pelnym wezlem sanitarnym, dostosowanym dla os6b
niepelnosprawnych

3. W obrebie oddzialu pacjenci mogg korzysta¢ z:
a/ lazienki dostosowanej dla os6b niepelnosprawnych,
4. Do podstawowych zadan oddzialu nalezy:

a/ objecie chorych calodobowa opieka, w tym udzielanie kompleksowych $wiadczen
diagnostycznych, leczniczych, pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych,

b/ prowadzenie dzialalnoSci majgcej na celu promocj¢ zdrowia i profilaktyke
zdrowotna,

¢/ przygotowanie pacjentéw do samoopieki i samokontroli w warunkach domowych,

d/ zapewnienie cigglosci opieki poprzez kierowanie pacjentéow do leczenia
ambulatoryjnego, badz do innych placéwek zapewniajacych udzielenie okreslonych
Swiadczen zdrowotnych w zaleznoSci od aktualnego stanu zdrowia pacjenta.

‘ 5. Praca calego zespolu kieruje Kierownik — oddzialu bedacy bezposrednim
przelozonym personelu lekarskiego podlegajacy Z-cy Dyrektora ds. Leczniczych.

6. Prac¢ zespolu pielegniarskiego organizuje i nadzoruje pielegniarka oddzialowa
podlegajaca Z-cy Dyrektora ds. Pielggniarstwa i Kierownikowi oddziahu.

7. W sklad zespolu oddzialu wchodzi réowniez sekretarka medyczna podlegajaca
‘ bezposrednio—Kierownikowi Dzialu ds. Kontraktowania, Statystyki Medycznej i
Marketingu

8. Wazne telefony w oddziale:
a/ gabinet lekarski (41) 273 99 11,273 99 71
b/ gabinet pielegniarki oddzialowej (41) 273 99 10
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¢/ dyzurka pielegniarska (41) 273 99 09,273 99 70
d/ punkt pielegniarski (41) 273 99 70

e/ rejestracja (41) 273 99 67

f/ kierownik oddzialu (41) 273 91 45

1. Pacjent po przyjeciu do oddzialu zostaje:
a/ zapoznany z topografia oddzialu,

b/ poinformowany o mozliwosci oddania swojej wlasnosci do depozytu tymczasowego
na czas pobytu w oddziale lub badania diagnostycznego,

¢/ zapoznany z najwazniejszymi punktami niniejszego Regulaminu,

d/ poinformowany o mozliwosci zapoznania si¢ z pelnym tekstem Ustawy o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Regulaminu Organizacyjnego PZOZ i ,,Cennika
$wiadczen innych niz finansowane ze §rodkéw publicznych”,

e/ poinformowany o istnieniu ,,Ksigzki skarg i wnioskéw”, w ktorej moze wyrazaé swoje
opinie,

2. Pacjent do szpitala powinien zabra¢ ze sobg: przybory toaletowe, kapcie, pizamg oraz
dokument potwierdzajacy tozsamos$¢ z numerem PESEL.

3. Jezeli pacjent jest nieprzytomny w chwili przyjecia do oddzialu wszystkie w/w
informacje przekazywane sa rodzinie lub opickunom chorego.

ITI.
1. Zaleca sig, aby:

a/ odwiedziny w oddziale odbywaly si¢ w dni robocze w godzinach 12:00 — 17:00, w
soboty, niedziele i Swi¢ta w godzinach 13:00 — 18:00,

b/ u jednego pacjenta przebywaly nie wigcej jak jedna osoba,

¢/ ze wzgledu na zagrozenie zakazeniami szpitalnymi nie wprowadza¢ na sale chorych
dzieci w wieku do lat 14.

2. Informacji o stanie zdrowia chorego udziela pacjentowi lub osobie upowaznionej
przez niego Kierownik oddzialu lub lekarz prowadzacy.

3. Nie udziela si¢ informacji o stanie zdrowia przez telefon.

4. Przyjmowanie przez pacjenta innych lekéw niz zlecane w oddziale powinno by¢
skonsultowane z lekarzem prowadzacym.
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W przypadku akceptacji lekarza pacjent ma obowigzek odda¢ swoje leki do dyzurki
pielegniarskiej, skad beda wydawane choremu zgodnie z karta zlecen lekarskich.

5. Rodzina, krewni lub osoby wskazane przez pacjenta moga (pod nadzorem personelu
medycznego) uczestniczy¢ w procesie opieki nad pacjentem w zakresie:

a/ czynnosci higieniczno-pielegniarskich,

b/karmienia,

¢/ rehabilitacji ( pomoc przy siadaniu, wstawaniu z l6zka, chodzeniu itp...),
d/ pomocy przy chorym pobudzonym psychoruchowo.

6. W przypadku naglego pogorszenia stanu zdrowia pacjenta lub jego zgonu lekarz
leczgcy/prowadzgcy lub lekarz dyzurny powiadamia o tym fakcie osob¢ upowazniona
przez pacjenta do pozyskiwania informacji o stanie jego zdrowia lub opiekuna
prawnego.

W przypadku zgonu pacjenta gdy pacjent nie upowaznil nikogo do pozyskiwania
informacji o stanie jego zdrowia lekarz leczacy/prowadzacy lub lekarz dyzurny
powiadamia osob¢ zapisana ,,do kontaktu”.

7. Pacjenci lezacy do celow kontaktéw z rodzina moga korzystaé z przeno$nego telefonu
o numerze (41) 273 99 09

8. Cisza nocna w oddziale trwa od godz. 22:00 do godz.06:00. Po godzinie 23:00 drzwi
do oddzialu s3 zamykane. Po godz. 23.00 wejscie na oddzial od strony bloku l6zkowego.

IV.

GODZINY CZYNNOSCI

06:00 — 06:45 | Pomiar temperatury, pobieranie materialow do badan diagnostycznych

06:45 — 07:00 | Raport pielegniarski

07:00 — 07:45 | Czynnosci higieniczno-pielegnacyjne; przygotowanie sal do wizyty
lekarskiej

07:45 — 08:30 | Wizyty lekarskie

09:00 — 09:45 | Sniadanie; dystrybucja posilkéw, karmienie chorych, podawanie lekéw.

Przyjmowanie i realizacja zlecen lekarskich, rutynowa diagnostyka
pielegnacyjna i rehabilitacja chorych. Transportowanie chorych na
09:45 — 13:30 | badania radiologiczne i endoskopowe. Udzielanie specjalistycznych
$wiadczen zdrowotnych na terenie oddzialu (zaplanowane zabiegi).
Wykonywanie innych czynno$ci zwigzanych z funkcjonowaniem
oddzialu. Pielegnacja chorych, realizacja biezacych zlecen.

13:30 — 14:00 | Obiad, dystrybucja posilkéw, karmienie chorych, podawanie lekéw.

14:00 — 16:00 | Zabiegi pielegnacyjno-lecznicze. Biezgce realizowanie Swiadczen
zdrowotnych. Promocja zdrowia.

16:00 — 17:30 | Pomiar temperatury ciala, ci$nienia i innych parametréw zyciowych.
Czynnosci porzadkowe.

17:30 — 18:45 | Kolacja, dystrybucja posilkéw, karmienie chorych, podawanie lekéw.
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18:45 —19:00 | Wieczorny raport pielegniarski.

19:00 — 19:15 | Wieczorna wizyta lekarska.

19:15 - 21:00 | Wykonywanie zlecen leczniczych i pielegnacyjnych.

21:00 — 22:00 | Toalety chorych, uporzadkowanie i wietrzenie sal, przygotowanie
pacjentow do snu. Realizacja biezacych zlecen.

22:00 — 06:00 | Cisza nocna.

R Y NRL R o B OYs A PRI 4 araret e % FERTENCT S
£ 354 1 N N ENW P % § % 'ALTAR T AR B A 74
‘. RSBV LALINE FALIRIY L5 LSV RPNV IL AL A AL T &

1. Pacjent ma obowigzek kazdorazowego zglaszania piel¢gniarce zamiaru opuszczenia
oddzialu. Pacjent nie moze wychodzi¢ poza teren oddzialu za wyjatkiem transportu na
badania, konsultacje w asy$cie personelu oddzialu.

2. Pacjent oraz osoby odwiedzajace nie mogg manipulowaé przy aparaturze i
urzadzeniach medycznych, elektrycznych, wentylacyjnych i grzewczych.

3. Pacjent ma obowigzek stosowania si¢ do zalecen lekarza i pielegniarek dotyczacych
procesu diagnostyczno-terapeutycznego, w tym do przestrzegania zalecanej diety.

4. Pacjent ma obowigzek utrzymac lad i porzadek w miejscu pobytu oraz przestrzegac
zasad higieny osobistej.

5. Korzystanie przez pacjentéw z telefonéw komoérkowych nie powinno stwarzaé
ucigzliwo$ci dla innych pacjentéw i nie zaklécaé dzialania aparatury medycznej,

6. Pacjent oraz osoba towarzyszaca powinni odnosi¢ si¢ Zyczliwie i kulturalnie do
innych pacjentéw i personelu szpitala,

7. Pacjenci i osoby towarzyszace s3 zobowigzani do przestrzegania na terenie szpitala
zakazu palenia wyrobéw tytoniowych, spozywania napojéow alkoholowych, uzywania
narkotykéw i srodkéw odurzajgcych pod rygorem sankeji prawnych,

8. Siadanie na lézku chorego lub wolnych lézkach przygotowanych na przyjecie
pacjenta sa niedozwolone.

9. Personel nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru zaréwno
przez pacjentéw jak i odwiedzajacych na korytarzu i salach oddzialu.

10. Zaleca sie ograniczenie korzystania przez pacjentéw z wlasnych urzadzen
zasilanych energig elektryczng (suszarki do wloséw, radia, ladowarki do telefonéw) do
niezbednego minimum, aby nie narazaé szpitala na dodatkowe koszty.

1. Wypisy lub inne dokumenty zwigzane z pobytem chorego w oddziale wydawane s3 w
sekretariacie oddzialu w dni robocze w godzinach 10:00 — 14.30.

2. Na prosbe chorego wystawiane jest zaswiadczenie o pobycie w szpitalu w celu
przedlozenia odnosnym instytucjom (szkola, pracodawca, uczelnia, sad).
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3. Pacjentom pracujgcym nie wysyla si¢ zawiadomienia do zakladu pracy o pobycie w
szpitalu.

4. Do wypisania zwolnienia lekarskiego niezbedny jest numer NIP zakladu pracy.

5. Zwolnienie lekarskie za pobyt w szpitalu i orzeczenie o dalszej niezdolnosSci do pracy
otrzymuje pacjent w dniu wypisu, w sekretariacie oddzialu.

6. Pacjent ma prawo wgladu w swojj dokumentacj¢ medyczng na zasadach okreslonych
w Regulaminie Organizacyjnym PZOZ.

7. W przypadku braku w dniu wypisu wyniku wykonanego badania, pacjent zostaje
powiadomiony, iz z chwilg pojawienia si¢ tego wyniku na oddziale otrzyma informacje
telefoniczng o terminie jego odbioru.

1. Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za budowanie pozytywnego wizerunku
oddzialu wsrod pacjentéw i ich rodzin zgodnie z misja szpitala.

2. Personel oddzialu jest zobowigzany do przestrzegania rezimu sanitarnego zgodnie z
obowigzujacymi w szpitalu procedurami, standardami i instrukcjami

3. W szpitalu przeprowadzane jest corocznie badanie poziomu satysfakcji pacjentéw.
Wryniki tych badan sg podstawg do podjecia dzialan zmierzajacych do ciaglej poprawy
jakosci swiadczonych uslug.

4. Za wykonywanie czynnoSci wynikajacych ze stosunku pracy i przewidzianych

regulaminowo obowigzkéw odpowiada osobiscie kazdy pracownik zatrudniony w
oddziale,

5. Niniejszy Regulamin jest integralna cze¢Scia Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Starachowicacach.
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Data KIEROWNIK

Dr 1 adwioa\ll - ilrsik
or n. med. Jadwiga\aciukaic

---------------------------------------

Kierownik Oddzialu
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Katarzvna Arent

Dyrektor
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