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Zalgcznik nr 4 do Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej

REGULAMIN ZAKEADU OPIEKUNCZO-LECZNICZEGO

L CHARAKTERYSTYKA ZAKLADU

. Zaklad Opiekuniczo-Leczniczy jest podstawows komérka orgamizacyjna -

Zakladu Leczniczego pod nazwg ,Stacjonarne i Calodobowe Swiadczenia
Zdrowotne inne niz Szpitalne” Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Starachowicach.

. Zaklad usytuowany w obrebie glownego budynku Szpitala na VI pietrze, liczy 20

lozek rozmieszczonych w 7 salach, tj:

6 sal 3- l6zkowych,
1 sala 2-16zkowa z pelnym wezlem sanitarnym.

. W obrebie Zakladu pacjenci moga korzystaé z:

z sali pobytu dziennego,

z sali rehabilitacyjnej,

z gabinetu do prowadzenia psychoterapii,

z sali terapii zajeciowej,

z lodowki przeznaczonej do przechowywania zywnosci znajdujacej si¢ w jadalni
Zakladu,

lazienek wyposazonych w umywalki, kabiny prysznicowe oraz toalety.

Do podstawowych zadan Zakladu Opiekunczo-Leczniczego nalezy:

objecie chorych calodobowa opiekg, w tym udzielanie kompleksowych $wiadczen
diagnostycznych, leczniczych, pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych,

prowadzenie dzialalnoSci majacej na celu promocje zdrowia i profilaktyke
zdrowotng,

przygotowanie pacjentow do samoopieki i samokontroli w warunkach
domowych, _
zapewnienie ciagloSci opieki poprzez Kkierowanie pacjentow do leczenia
ambulatoryjnego, badZ do innych placéwek zapewniajacych wudzielenie
okreslonych $wiadezen zdrowotnych w zalezno$ci od aktualnego stanu zdrowia
pacjenta.

Pracg calego zespolu kieruje Kierownik Zakladu podlegajacy Z-cy Dyrektora
ds. Leczniczych.
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6. Prace zespolu pielegniarskiego organizuje i nadzoruje Pielegniarka Oddzialowa
podlegajaca Z-cy Dyrektora ds. Pielggniarstwa i Kierownikowi Zakladu.

7. Wazne telefony w Zakladzie:

a) dyzurka pielegniarska (41) 273 90 61
b) Kierownik Zakladu (41) 27399 76
¢) Pielegniarka Oddzialowa 41) 27399 77

II. PRZYJECIE PACJENTA DO ZAKLADU
1. Pacjent po przyjeciu do Zakladu zostaje: (dotyczy pacjentéw przytomnych)

a) zapoznany z topografia Zakladu,

b) poinformowany o konieczno$ci oddania rzeczy osobistych (ubran) do magazynu,

¢) zapoznany z najwazniejszymi punktami Regulaminu Zakladu oraz Karty Praw
i Obowiazkow Pacjenta, a takze poinformowany o mozliwosci zapoznania si¢
z calo$cig tych dokumentéw indywidualnie w kazdym momencie.

d) poinformowany o istnieniu ,,Ksi¢gi skarg i wnioskow”, w ktérej moze wyrazié
swoje opinie,

e) poinformowany o koniecznoSci podania numeru telefonu kontaktowego
z rodzina, opiekunem,

f) poinformowany o mozliwosci oddania cennych rzeczy do Depozytu Rzeczy
Wartosciowych.

2. Jesli stan pacjenta w trakcie pobytu w Zakladzie, zmieni si¢ w sposob
uniemozliwiajacy mu zadbanie o rzeczy wartoSciowe, (np. telefon komérkowy,
portfel, dokumenty, itp.) to odpowiedzialng za zabezpieczenie ich jest
pielegniarka dyzurna, ktéra zdaje rzeczy do depozytu tymczasowego
znajdujacego si¢ w Zakladzie.

3. Do Zakladu Opiekunczo-Leczniczego pacjent powinien zabrac ze soba:

przybory toaletowe, pizame, obuwie zmienne stabilizujace pigte i staw skokowy,
dokument stwierdzajacy tozsamo$¢ z numerem PESEL.

4. Jezeli pacjent w chwili przyjecia do Zakladu jest nieprzytomny lub bez kontaktu
logicznego, wszystkie w/w informacje przekazywane sq rodzinie lub opiekunowi
chorego.
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II.  POBYTW ZAKLADZIE

Zaleca sig, aby:

1.

Odwiedziny w Zakladzie odbywaly si¢ w godzinach 10:00 do 18:00 . Prosimy, aby
u jednego pacjenta przebywaly nie wiccej niz dwie osoby jednoczesnie.

. Informacje o stanie zdrowia pacjenta udzielane sq osobie do tego uprawnionej

podczas bezposredniego kontaktu z Kierownikiem Zakladu, codziennie w dni
powszednie, w godzinach od 122 do 14%. W wyjatkowych sytuacjach dopuszecza
si¢ udzielanie ww. informacji na odleglosé, np. za posrednictwem telefonu.

. Przyjmowanie przez pacjenta lekéw innych niz zalecane w Zakladzie powinno

by¢ skonsultowane z lekarzem prowadzacym, wpisane w zlecenia lekarskie,
zalozona karta przyjecia lekow pacjenta.

. Cisza nocna w Zakladzie trwa od 222 do 6%,

- Personel Zakladu nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione zaréwno

przez pacjentow, jak i odwiedzajacych na salach i korytarzach Zakladu.

. Personel Zakladu na zyczenie pacjenta udostepnia sluchawke przenos$ng

pacjentowi umozliwiajac mu kontakt z otoczeniem zewnetrznym.

- Rodzina lub opiekunowie pacjenta moga braé czynny udzial w opiece

nad pacjentem. Zakres opieki jaka moze pelnié¢ rodzina obejmuje toalete ciala,
zmian¢ pampersa, karmienie chorego, wspoéluczestniczenie w rehabilitacji
pacjenta.

- W przypadku naglego pogorszenia stanu zdrowia pacjenta lub jego zgonu lekarz

leczacy/prowadzacy lub lekarz dyzurny powiadamia o tym fakcie osobe
upowaznions przez pacjenta do pozyskiwania informacji o stanie jego zdrowia
lub opiekuna prawnego.

- W przypadku zgonu pacjenta gdy pacjent nie upowaznil nikogo do pozyskiwania

informacji o stanie jego zdrowia lekarz leczacy/prowadzacy lub lekarz dyzurny
powiadamia osobg zapisang ,,do kontaktu”.
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IV. ROZKL.AD DNIAW ZAKLADZIE

GODZINY CZYNNOSCI
6%-6% Pomiar temperatury, pobieranie materialéow do badan
diagnostycznych.
6L - 7% Przekazanie dyzuru przez pielegniarki.
7% g3 Czynnos$ci higieniczno — porzadkowe.
gl - 9 Sniadanie. Dystrybucja posilkow, karmienie chorych,

podawanie lekow.

938 11 % Wizyty lekarskie. Transportowanie chorych na badania
diagnostyczne i konsultacje odbywajace si¢ poza terenem
Zakladu (Szpitala). Zabiegi pielegniarsko — lecznicze i
rehabilitacyjne.

13%- 149 Obiad. Dystrybucja posilkéw, karmienie chorych,
podawanie lekow.

14% - 16% Zabiegi pielegnacyjno — lecznicze. Biezace realizowanie
swiadczen zdrowotnych.

16%- 17% Pomiar temperatury ciala i innych parametréw zyciowych.
Czynnosci porzadkowe.

17%- 18% Kolacja. Dystrybucja posilkéw, Kkarmienie chorych,
podawanie lekow.

195-20% Wykonywanie procedur leczniczych i pielegnacyjnych.

200 - 220 Toalety chorych, wuporzadkowanie i wietrzenie sal,
przygotowanie pacjentéw do snu, realizacja biezacych
zlecen.

22%- 6% Cisza nocna.

V. OBOWIAZKI PACJENTA I 0SOB ODWIEDZAJACYCH

1. Pacjent ma obowigzek kazdorazowego zglaszania piel¢egniarce zamiaru
opuszczenia Zakladu. Pacjent nie moze wychodzi¢ poza teren Szpitala
za wyjatkiem wyjazdu na badania, konsultacje w asyScie personelu Szpitala.

2. Pacjent oraz osoby go odwiedzajace nie moga manipulowaé przy aparaturze
i urzadzeniach medycznych, elektrycznych, wentylacyjnych, gazowych
i grzewczych.
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10.

11.

12.

- Pacjent ma obowigzek stosowania sie do zalecen lekarzy i pielegniarek, w tym

do przestrzegania zaleconej diety.

. Pacjent ma obowigzek utrzymaé Ilad i porzadek w miejscu pobytu

oraz przestrzega¢ zasad higieny osobiste;j.

. Pacjent oraz odwiedzajacy powinni odnosi¢ si¢ Zyczliwie i kulturalnie do innych

pacjent6w i personelu Szpitala.

- Pacjent oraz odwiedzajacy sa zobowiazani do przestrzegania na terenie Szpitala,

zakazu palenia papierosow, spozywania alkoholu.

- Jesli stan zdrowia pacjenta nie wymaga stalego przebywania w 1lézku,

to proponujemy przyjmowanie odwiedzajacych w pokoju dziennego pobytu.

- Ze wzgledu na specyfike Zakladu proponujemy odwiedziny dzieci od 14 lat.

. Korzystanie przez pacjentéw z telefonow komoérkowych nie powinno stwarzaé

ucigzliwoéci dla innych pacjentéw jak i nie zaklocaé dzialania aparatury
medycznej. Prosimy o nie korzystanie pacjentéw 2z wlasnych urzadzen zasilanych
energia elektryczng.

Prosimy odwiedzajacych o nie siadanie na l6zku chorego lub wolnych 16zkach
przygotowanych na przyjecie pacjenta.

Zapewniamy pacjentom kontakt z kapelanem szpitalnym (telefony innych
wyznan znajdujq si¢ na tablicy ogloszen).

Zaleca si¢ ograniczenie Kkorzystamia przez pacjentéw z wlasnych urzadzen
zasilanych energia elektryczna (suszarki do wloséw, radia, ladowarki
do telefonéw) do niezbednego minimum, aby nie narazaé Szpitala na dodatkowe
koszty.

VI.  WYPIS ZZAKLADU

- Wypisy lub inne dokumenty zwiazane z pobytem chorego w Zakladzie

wydawane sa w dni robocze w godzinach od 10:00 do 14:00.

. Chorym pracujacym nie wysyla sie zawiadomienia do zakladu pracy o pobycie

w Szpitalu.

Dokumentacja medyczna udostepniana jest zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz Regulaminem Organizacyjnym Powiatowego Zakladu
Opieki Zdrowotnej w Starachowicach.

. Pacjent ma prawo wgladu w swoja dokumentacje medyczng na zasadach

okreslonych w Regulaminie Organizacyjnym PZOZ.
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5. W przypadku braku w dniu wypisu wyniku wykonanego badania, pacjent

zostaje powiadomiony, iz z chwily pojawienia si¢ tego wyniku na Zakladzie
otrzyma informacje telefoniczna o terminie jego odbioru.

VII. UWAGI OGOLNE

. Przedmiotowy Regulamin opracowany zostal na potrzeby funkcjonowania
w warunkach podstawowej dzialalnoéci Zakladu. W warunkach szczegolnych,
np. podezas pandemii odpowiednim aktem prawnym, w tym decyzja Wojewody
Swietokrzyskiego, na okreslony czas moze zostaé¢ przeksztalcony w Oddzial
dedykowany na potrzeby wyzszej koniecznosci. Wowczas bedzie funkcjonowal
na zasadach ww. aktu prawnego, co wiaze si¢ z mozliwoscia zmiany zarowno
liczby 1lé6zek, jak i organizacji pracy Zakladu oraz z przestrzeganiem
odpowiednich procedur i zalecen.

. Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za budowanie pozytywnego wizerunku
Zakladu wéréd pacjentow i ich rodzin zgodnie z Misja Szpitala.

. Personel Zakladu jest zobowigzany do przestrzegania rezimu sanitarnego
zgodnie z obowigzujacymi w szpitalu procedurami, standardami i instrukejami.

. W Szpitalu przeprowadzane jest corocznie badanie poziomu satysfakcji
pacjentéw. Wyniki tych badan s3 podstawa do podjecia dzialan zmierzajgcych
do cigglej poprawy jakesci Swiadczonych ustug.

. Za wykonywanie czynno$ci wynikajgcych ze stosunku pracy i przewidzianych
regulaminowo obowigzkéw odpowiada osobiscie kazdy pracownik zatrudniony
w Zakladzie.

. Niniejszy Regulamin jest integralng czeScia Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Starachowicach.

Data

ooooooooooooooooooooooooooooooooooo

erownik Zakladu

Ouddziatowe]

(d 11&1/)‘\/&‘ 5 p-o. Dyrektora

Hete DR #ov sowy Zaklad Opieki Zdrowotnej

Pielegniarka Oddzialowa w Starachowicach

Dyrektor |
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